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Hankintasopimus 325943

1. SOPIMUKSEN KOHDE
Mantyharjun esi-, perusopetuksen ja lukion koulukuljetukset, seka asiointilikenne (325943)

Tama sopimus koskee kohdetta/kohteita: (kohde/kohteet paivitetdaan sopimuksen tekemisen
yhteydessa)

Sopimuksen kohteen on taytettava tarjouspyynnéssa asetetut ehdot ja vaatimukset.

2. SOPIMUKSEN OSAPUOLET
Tama hankintasopimus ("Sopimus") on tehty seuraavien osapuolten valilla:

ASIAKAS

Sansia Oy

2364760-8

Viestikatu 3, 3. krs., 70600, Kuopio

Yhteyshenkilo: Anne Vaatainen, anne.vaatainen@sansia.fi

TOIMITTAJA

jliempana yhdessa myods "Osapuolet" tai erikseen "Osapuoli.

3. OSAPUOLTEN YHTEYSHENKILOT
Kumpikin Osapuoli nimeaa Sopimuksessa yhteyshenkilon. Yhteyshenkilon tehtdvana on ilmoittaa
seka tiedottaa Sopimuksen toteutumiseen liittyvista asioista toisen Osapuolen yhteyshenkilélle.
Yhteyshenkil6lla ei ole oikeutta muuttaa Sopimusta.

Osapuolen on viivytyksettd ilmoitettava kirjallisesti yhteyshenkilon vaihtumisesta toisen Osapuolen
yhteyshenkildlle.

4. MAARITELMAT

Tassa sopimuksessa ja sen liitteissa tarkoitetaan seuraavilla maaritelmilla tassé kappaleessa kullekin

maaritelmalle kirjattua merkitysta.

Asiakas = Sansia Oy

Tilaaja = Mantyharjun kunta

Toimittaja = likennditsija/yritys

Kuljettaja = ajoneuvoa kuljettava henkil®

Kuljetuspalveluasiakas/oppilas = henkil6liikennepalveluja tarvitseva henkild
Hankintasopimus = tama sopimus. Jaljempana "sopimus"
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Muilta osin sopimuksessa kaytettyjen kasitteiden maarittely perustuu Asiakkaan palveluhankintojen
yleisiin ehtoihin (SANYSE PALVELUHANKINTA), kohdassa "Maaritelmat” esitettyihin maaritelmiin.

Yleisten ehtojen mukaiset maaritelmat ovat tarkea osa tatd Sopimusta.

5. ASIAKKAAN TEHTAVAT JA VASTUU

Asiakas huolehtii Sopimuksen hallinnasta ja siihen liittyvistd sopimuskauden aikaisista
toimenpiteista.

Asiakas ei vastaa Tilaajan velvollisuuksien tayttdmisesta Toimittajalle tai Toimittajan velvoitteiden
tayttdmisesta Tilaajalle.

Asiakas ei vastaa miltdén osin Tilaajan tai kolmannen osapuolen Toimittajalle aiheuttamista valillisista
taikka valittobmista vahingoista, sopimusrikkomuksiin liittyvisté kuluista taikka muista kuluista.

Asiakas toimii Tilaajan yhteishankintayksikkdna hankintamenettelyssa seka Sopimuksen hallinnassa
keskindisen osakassopimuksen perusteella.

Asiakas ottaa kaikessa toiminnassaan huomioon Tilaajan edut, seka neuvoo ja ohjaa Tilaajaa
Sopimukseen liittyvissa kysymyksissa. Asiakas huolehtii Sopimuksen hallinnasta ja siihen liittyvista
sopimuskauden aikaisista toimenpiteista. Asiakas pyrkii kehittdmaéan toimivaa yhteistydta Toimittajan
ja Tilaajan valilla.

6. TOIMITTAJA JA TOIMITTAJAN VELVOLLISUUDET

Toimittajalla on seuraavat velvoitteet Hankinnan toteuttamisessa ja tilausten tayttamisessa. Toimittaja
sitoutuu tayttdmaan muun ohella seuraavat velvoitteet:

- tilausten ja hankinnan kohteen toimittaminen Tilaajalle sopimusehtojen mukaisesti ja
- laskujen toimittaminen Tilaajalle sopimusehtojen mukaisesti.

Muun ohella Toimittajalla on seuraavat velvoitteet, joiden tayttamiseen tama sitoutuu:

- Toimittajalla tulee olla sopimusvelvoitteidensa tayttamiseksi tarvittavat voimassaolevat toimiluvat
seké vakuutukset keskeytyméattémina koko sopimuskauden ajan;

- Toimittaja huolehtii siita, ettd Sopimuksen allekirjoittaa henkild, jolla on Toimittajan
nimenkirjoitusoikeus;

- Toimittaja sitoutuu jatkuvasti kehittdmaan toimintaansa siten, ettd Sopimuksen maarittelemat
tavoitteet ja Sopimuksen mukainen suoritus toteutuvat parhaalla mahdollisella tavalla.

Toimittaja sitoutuu omalla kustannuksellaan tayttAmaan kaikessa toiminnassaan lainsaadannon
Toimittajalle asettamat vaatimukset ja viranomaismaaraykset seké alaa mahdollisesti koskevia
elintarvike-, kuluttajainformaatio-, ymparisto- ja ty6turvallisuussaannoksia seka tiedottamaan niista
kohteessa tydskentelevalle henkildstblleen ja huolehtimaan niiden asianmukaisesta valvonnasta.

Toimittaja sitoutuu sopimuskauden aikana kehittdmaan omaa toimintaansa palvelun laadun ja
asiakastyytyvaisyyden jatkuvaksi parantamiseksi. Toimittajalta edellytetaan liséksi kykya sopeutua
muuttuvaan toimintaymparistoon seka mahdollisuutta hyédyntaa uusia ratkaisuja seka joustavaa
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sopeutumista olemassa olevien seka tulevaisuuden tuotekehityksen ja teknologioiden
hyodyntamiseen. Toimittaja sitoutuu kartoittamaan uusia ratkaisuja ja teknologian
hyodyntamismahdollisuuksia vuosittain ja ottamaan n&dma ratkaisut ja mahdollisuudet kaytto6n
resurssien sen salliessa. Toimittaja sitoutuu ilmoittamaan Asiakkaalle ja Tilaajalle muun muassa
havaitsemistaan laatupuutteista valittbmasti puutteita havaittuaan ja ryhtymaan tehokkaisiin toimiin
puutteiden korjaamiseksi. Liséksi Toimittaja sitoutuu toimittamaan Asiakkaalle ja Tilaajalle kirjallisen
raportin laadunvalvonnasta vuosittain, mikali niin erikseen sovitaan. Raportista tulee ilmeté, milla
aikavalilla ja standardeilla laatua on mitattu seka keskeiset johtopaatokset.

7. TOIMITTAJAN SEKA KULJETTAJAN TEHTAVAT JA VASTUU

TOIMITTAJA

Toimittaja on nimennyt liikenteesta vastaavan henkilon tarjouksessaan. Liikenteesta vastaavan
henkilon pitaa tayttaa Liikenteen palveluista annetun lain (320/2017), | osa, 1 luku, 5 - 6 § ja EU:n
likenteenharjoittaja-asetuksen liikenteesta vastaavalle henkildlle asetetut vaatimukset.

Toimittajalla ja kuljettajilla on ehdoton vaitiolovelvollisuus.

Toimittaja vastaa, ettéa kuljettaja on perehdytetty hyvin tdméan sopimuksen sisaltoon ja ehtoihin sekéa
tehtéavaansa.

Toimittajan vastuulla on kuljettajien kouluttaminen. Toimittajan sek& hanen henkilokuntansa on
osallistuttava Tilaajan mahdollisesti jarjestamiin palvelun tuottamiseen liittyviin koulutustilaisuuksiin.
Tilaaja ei maksa koulutukseen osallistumisesta.

KULJETTAJA
Kuljettajalla on oltava lain edellyttamat luvat palvelun suorittamiseen.

Kuljettajan on oltava ammattitaitoinen, vastuuntuntoinen ja asiakaspalveluty6hoén soveltuva.
Kuljettajalta edellytetdaan taitoa ja motivaatiota erityisryhmien, kuten vammaisten matkustajien seka
vanhusten ja lasten auttamiseen seka apuvalineiden, kuten rollaattorien ja pydréatuolien hallintaa.
Koululaisten kuljettamisessa on lisdksi noudatettava siitd annettuja erityisméaarayksia. Matkustajia
tulee tarvittaessa neuvoa matkustamiseen liittyvissa asioissa. Matkustajia tulee kohdella aina
ystavallisesti ja kunnioittavasti seka hyvalla suomen kielella.

Kielitaito tulee todistaa, mikali didinkieli ei ole suomi. Hyvalla suomen kielella tarkoitetaan
opetushallituksen kielitutkintojen mukaista maarittelya hyvasta kielitaidosta. Hyvan suomen kielen
taidon voi todistaa seuraavilla tavoilla:

- Yleisessa kielitutkinnossa (YKI) (kaikki osa-alueet vahintaan arvosanalla hyva)
- Yleista kielitutkintoa (YKI) vastaavassa kielitutkinnossa (kaikki osa-alueet vahintdaan YKI:n
arvosanaa hyva vastaavalla arvosanalla)

Kuljettajalta edellytetdén ajoneuvossa kaytdssa olevien laitteiden ja jarjestelmien hallintaa (kuten
rahastuslaite). Toimittajan vastuulla on varmistaa, ettd myos sijaiskuljettajat osaavat kayttaa kaikkia
kaytossa olevia laitteita.

Liikennditdessa on noudatettava aikatauluja tasmallisesti. Koulukuljetuksissa kuljettaja saa lahtea
ajoon aikaisintaan 5 - 10 minuuttia koulutunnin loppumisajankohdan jalkeen tai aikaisemmin, mikali
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kuljettaja on ajolistoistaan tarkistanut, etta kaikki kuljetettavat ovat jo kyydissa.

Koulukuljetuksissa oppilaat on otettava kyytiin ja jatettava kyydista sovitussa turvallisessa paikassa.
Oppilas jatetddn aina kuin mahdollista, seka koulun/toimintayksikon ettd kodin luona niin, etta han ei
joudu ylittdmaan tieta.

Kuljettaja huolehtii siitd, ettd autossa olevia turvavoita kaytetaan.

Kuljettajalta edellytetdén toiminta-alueen osoitetuntemusta seka yleisimpien, kansanomaisten
paikannimien tuntemusta.

Kuljettajan on valitettdva matkustajien antama palaute liikennditsijalle, joka vélittdd sen Tilaajalle.

Kuljettaja ei saa tupakoida ajoneuvossa eikd ajoneuvon tai matkustajien valittoméassa laheisyydessa
palvelun tuottamisen aikana.

Liséksi Kuljettajalta edellytetaan 0,0-promillerajaa eli puhalluskoe ei saa nayttaa alkoholia olevan
yhtaan veressa. Kuljettaja ei saa olla ajon aikana mydskaan huumaavien aineiden tai niihin
rinnastettavissa olevien aineiden vaikutuksen alaisena. Kuljettaja on myés itse velvollinen
valittomasti ilmoittamaan Tilaajan edustajalle, jos han joutuu rattijuopumustutkimuksen kohteeksi (=
puhalluskoe johtaa jatkoselvityksiin). Tilaajan edustajalla on oikeus epailyttavissa tapauksissa
puhalluttaa kuljettaja.

Kuljettajana ei voi toimia henkild, jonka ika ylittd&d vanhuuselakkeen ylaikarajan (68 vuotta).
Kuljettaja ei saa olla tydkyvyttémyys- tai sairaselakkeella.
Toimittaja vastaa kuljettajiensa tyévuorosuunnittelusta ja tyéehtosopimusten mukaisten velvoitteiden
tayttymisesta.
8. TILAAJA JA TILAAJAN VELVOLLISUUDET
Mantyharjun kunta, 0165761-0
Yhteyshenkil®:
Koulukuljetukset:
Sari Aarniokoski
sari.aarniokoski@mantyharju.fi
puh. 040 709 1839
Asiointiliikenne:
Maija Penttila
maija.penttila@mantyharju.fi

puh. 040 520 1283

Tilaaja on hankintayksikko, jolle Asiakas hankkii hankinnan kohteena olevan Palvelun solmimalla
Sopimuksen Toimittajan kanssa. Tilaaja on nimennyt Sopimukselle yhteyshenkilon.
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8.1. Tilaajan velvollisuudet

Tilaajan tehtaviin kuuluu toimittaa tilaukset Toimittajalle, vastaanottaa seka tarkastaa palvelut ja
laskut seka huolehtia laskujen maksamisesta Sopimuksen mukaisin maksuehdoin.

Tilaaja vastaa laskutuksen toimittamisesta Tilaajan organisaatiossa laskujen maksusta vastaavalle
taholle. Tilaaja vastaa maksuviiveista ja Toimittajalla on oikeus peria Tilaajalta viivastyneesta
maksusta viivastyskorkoa korkolain mukaisesti lukuun ottamatta tilanteita, joissa Tilaajalla on oikeus
pidattaytya maksusta.

Tilaajan on viivytyksetta ilmoitettava kirjallisesti yhteyshenkilén vaihtumisesta Asiakkaalle.

Tilaajan yhteyshenkilon tulee vastata Tilaajalle kuuluvien ilmoitusten ja reklamaatioiden
toimittamisesta Asiakkaan raportointijarjestelméaén, josta Asiakas toimittaa reklamaation Toimittajalle.
Tilaajan tulee toimittaa Sopimukseen liittyvat tiedonannot Asiakkaan raportointijarjestelmaan. Tilaajan
yhteyshenkil6lla ei ole oikeutta muuttaa Sopimusta.

9. SOPIMUKSEN TAUSTA JA TARKOITUS

Asiakas on yhteishankintayksikko, joka on kilpailuttanut Sopimuksen kohteena olevan hankinnan
Tilaajalle. Asiakkaan osakkaana oleva Tilaaja on valtuuttanut Asiakkaan kilpailuttamaan Sopimuksen
tarkoittaman hankinnan, solmimaan hankintasopimuksen Toimittajan kanssa ja toimimaan tassa
Sopimuksessa Osapuolena Toimittajaan nahden.

Sopimussuhde syntyy Sopimuksen nojalla Asiakkaan ja Toimittajan valille.

Sopimus koskee hankintalainsdddannon tarkoittamaa julkista hankintaa, jonka hankintayksikko tekee
oman organisaationsa ulkopuolelta.

Sopimuksen tavoitteena on toteuttaa téssa Sopimuksessa tarkemmin maéritelty hankinta
hankintalainsaadannon ja tarjouspyynnon vaatimukset tayttavalla tavalla ja sen mukaisesti, seka
laadukkaasti, huolellisesti, kustannustehokkaasti, turvallisesti, ammattitaitoisesti ja oikea-aikaisesti.
Siten hankintalainsaadannon saannokset syrjayttavat mahdolliset hankintalainsdaadannon vastaiset
Sopimuksen ehdot, ja muutoinkin sopimusehtoja ja Sopimusta kokonaisuudessaan tulkitaan
hankintalainsaadannon valossa.

10. SOPIMUSKAUDEN AIKAINEN TOIMINTA

10.1. Palvelukuvaus koulukuljetukset

Méantyharjun kunnan koulukuljetuksen jarjestamisen ohjeiden mukaisesti maksuton kuljetus
jarjestetdaan esikoululaisille kun matkaa on yli 2 kilometrid, 1-2 luokkien oppilaille, kun matkaa on yli 3
km seka 3-9 lk:n oppilaille, kun matkaa on yli 5 km seké lukiolaiselle, kun matkaa on yli 5 kilometria.
Perusopetuslain 17 §:n 2 momentin mukaiseen erityisopetukseen siirrettyjen oppilaiden koulukuljetus
jarjestetaan yksilokohtaisesti.
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Koulukuljetus jarjestetdan vuosittain laadittavien reittien ja aikataulujen mukaan. Reiteille
maaritellaan pysakit/kokoontumispaikat.

Oppilaan paivittédinen koulumatka odotuksineen saa kestada enintdan 2,5 tuntia. Jos oppilas on
lukuvuoden alkaessa tayttanyt 13 vuotta, saa koulumatka kestaa enintdén 3 tuntia. Kuljetukseen
oikeutetun oppilaan koulumatkaan voi sisaltya myds kavelyosuus, joka Mantyharjun kunnassa voi
olla esioppilaalla 2 km, 1-6 luokkien oppilailla 3 km ja 7-9 luokkien oppilailla 5 km.

Kuljetukset ajetaan koulujen tyopaiving, joita on lukuvuodessa enintdéan 190.

Kuljetukset hoidetaan ensisijaisesti avoimella joukkoliikenteelld. Jos sita ei ole, jarjestetdaan
kuljetukset ostoliikenteena linja-autoilla tai takseilla. Lisaksi oppilaille jarjestetddn koulutakseilla
syo6ttokuljetuksia joukkoliikennevuoroille / Ita tai muille koulutakseille / Ita. Kuljetukseen yhdistell&a&n
mahdollisuuksien mukaan tapaturman tai sairauden perusteella jarjestettavia maardaikaisia
kuljetuksia.

Kuljetusreitit vaihtelevat lukuvuosittain oppilaiden ja lukujarjestysten mukaan. Kuljetusreitteja voidaan
joutua muuttamaan kesken lukuvuoden kuljetustarpeiden muuttuessa. Tilaaja toimittaa Toimittajalle
luettelon kuljetusoppilaista sek& suunnitelman ajettavista reiteista. Toimittaja tekee tarvittaessa
muutos- ja parannusehdotuksia reitteihin seka varmistaa reittien kilometrimaarat. Tilaaja hyvaksyy
esitetyt ajoreittisuunnitelmat. Suunnitelmien tulee olla valmiina viikkoa ennen lukukauden alkua.

Tilaaja pidattaa itsellaan oikeuden oppilaiden kuljetustarpeiden tai muiden syiden takia
valttdmattdmien reitti- ja aikataulumuutosten tekemiseen ennen sopimuksen tekoa ja myds sen
jalkeen. Mantyharjun kunnalla on koko sopimuskauden ajan oikeus tehda tarvittavia reittimuutoksia
kuljetuskohteiden osalta. Oikeus sisdltda myds oikeuden yhdistella reitteja.

Oppilaskohtainen ja lukujarjestyksen mukainen reittisuunnittelu tehdaan Mantyharjun kunnan ja
Toimittajan kanssa yhteistydssa. Lukujarjestyksista johtuvat paivittdiset muutokset Toimittaja ottaa
huomioon kunkin kohteen kuljetuksissa. Reittimuutoksissa kaytetddn sopimuksessa sovittua
kilometrihintaa. Paavastuu reitin toimivuudesta ja aikataulutuksesta on Toimittajalla.

Ajoreittien tai aikataulujen muuttaminen edellyttad aina Méantyharjun kunnan hyvaksyntaa.

Liikennditdessa on noudatettava aikatauluja tdsmaéllisesti. Kuljettaja saa lahtea ajoon aikaisintaan
viisi minuuttia koulutunnin loppumisajankohdan jalkeen tai aikaisemmin vain mikali autoilija on
ajolistoistaan tarkistanut, etta kaikki kuljetettavat ovat jo kyydissa.

Lahtopisteessd matkustajien tulee paasta autoon riittavan ajoissa ottaen huomioon myos huonojen
saiden asettamat erityisvaatimukset. Mybhassa olevaa oppilasta tulee odottaa, jos se aikataulun
puitteissa on mahdollista. Jos oppilas toistuvasti mydhastyy kuljetuksesta, koululle/toimintayksikk6on
tulee tehda ilmoitus.

Oppilaat on otettava kyytiin ja jatettava kyydista sovitussa turvallisessa paikassa. Oppilas jatetaan,
aina kuin mahdollista, seka koulun/toimintayksikon etta kodin luona niin, etta han ei joudu ylittdmaan

tieta.
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10.2. Kalustovaatimukset ja varusteet koulukuljetuksessa

Ajoneuvon tulee tayttaa kulloinkin voimassa olevien saadosten ja viranomaismaaraysten mukaiset
vaatimukset.

Autoissa on pystyttava turvallisesti kuljettamaan koululaisia ja muita asiakkaita.

Kalusto tulee pitaa hyvassa ja siistissa kunnossa, Tilaajan edustajalla on oikeus tarkastaa auton
huoltokirja.

Liikennditsijan kalusto: Kalustoluettelo on tdmé&n sopimuksen liitteena.

Henkildautokaluston osalta (enintdén 1+8 paikkainen ajoneuvo) on paastdjen osalta taytettava
vahintdan Euro 5-luokan vaatimukset.
Henkil6autoajoneuvojen ikd saa olla enintddn kymmenen (10) vuotta koko sopimuskauden ajan.

Linja-autokaluston on paasttjen osalta taytettdva vahintdén Euro 4 -luokan vaatimukset.
Ajoneuvon iké saa olla enintdan 18 vuotta koko sopimuskauden ajan.

Alkolukon kayttd on ollut pakollista takseilla ja linja-autoilla tilausajoina suoritettavissa koulu- ja
paivahoitokuljetuksissa 1.8.2011 alkaen. Toimittaja on vastuussa alkolukon asennuksesta ja
alkolukon pitdmisesta toimintakuntoisena. Alkolukon hyvaksymisesté liikenteeseen annetun lain 7 8:n
2 momentissa tarkoitettu todistus alkolukon asennuksesta ja kalibroinnista on pidettava ajon aikana
mukana ajoneuvossa. Toimittajan tulee toimittaa kopio todistuksesta myos Tilaajalle seka Asiakkaalle
pyydettdessa.

Ajoneuvoissa on oltava koulukyydista kertova merkinta, joka on merkittdva nakyvasti joko valaistulla
koulukyytikuvulla tai koulukyyti — kilvin (asetus553/2006).

Alle 135 cm:n pituista lasta ei saa kuljettaa etuistuimella ilman asianmukaista turvalaitetta (laki
234/2006).

Jokaisella matkustajalla seké kuljettajalla on oltava autossa oma turvavyd. Matkustamon lattian ja
sisdankaynnin askelmien, liuskojen ym. jalkaisin liikuttavien alueiden pinnoitteiden tulee olla
rakenteeltaan liukastumisia ehkéisevia. Muun muassa vaaraa aiheuttavat epdpuhtaudet, kuten
irtohiekka, lumi ja ja&, tulee olla helposti poistettavissa.

Kuljettajan paikalta tulee olla esteetén nakdéyhteys matkustamoon.

Matkustamon tulee olla varustettu siten, etta istuutuminen ja istuimesta nouseminen seka kaytavalla
likkuminen on mahdollista tartuntatankoja / istuinten kasi- tai selkénojia apuna kayttaen.

Sukset, sauvat ja muut urheiluvalineet kuljetetaan tavaratilassa ilman lisdmaksua.
Autoissa tai oppilaiden nédhden ei saa tupakoida.

Kaikista ajoneuvokaluston muutoksista sopimuskauden aikana on ilmoitettava Tilaajalle viipymatta.
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10.3. Palvelukuvaus asiointiliikenne

Asiointiliikenne tapahtuu l&pi vuoden kutsuliikenteend, jonka Tilaaja on méaaritellyt.
Kutsutaksiliikenteena ajettava asiointireitti ajetaan vain silloin, jos vahintéd&n kaksi (2) henkiloé on
tilannut kyydin. Asiointireititysta voidaan muuttaa (muuttaa reitin pituutta tai poistaa kohde/osa
kohde), mikali matkustajien tarpeet muuttuvat. Reittimuutoksista sovitaan yhdessa liikennoitsijan
kanssa.

Asiointiliikenteessa voi matkustaa kuka tahansa tilauksen ennakkoon tehnyt henkild.

Asiointireiteilla Toimittaja hakee matkustajan tarvittaessa kotipihasta. Kotipihasta haku ei saa
aiheuttaa yli 10 kilometrin poikkeamaa Tilaajan madrittelemasta voimassaolevasta perusreitista.

Asiointilikenne tapahtuu Tilaajan ilmoittaman mukaisella aikataululla. Mantyharjun keskustassa
tapahtuva asiointiaika on kaksi (2) tuntia.

Kuljettajalla tulee olla valmius auttaa matkustajaa esim. kauppakassien siirrossa ilman eri korvausta.

10.4. Asiointiliikenteen tilaus ja veloitus

Matkustajat tilaavat asiointilikenteen Toimittajalta niilla asiointireiteilla, jotka toimivat
kutsutaksiperiaatteella. Tilaus tilataan edelliseen arkipaivaan klo 12.00 mennessa.

Matkustaja maksaa matkasta ohessa oleva hinnaston mukaisen maksun. Matkustajilta saadut
lipputulot tulee vahentaa liikenndintikorvauksesta. Laskussa tulee olla eriteltyna liikenndintikorvaus
kokonaisuudessaan ja siita vahennetyt lipputulot arvonlisaverollisina ja arvonlisaverottomina.

Toimittajan tulee dokumentoida jokainen matkustustapahtuma kahtena kappaleena, joista toinen
tulee antaa matkustajalle. Dokumentista tulee selvitda matkustuspaivamaara, matkan pituus ja
matkan hinta. Toimittajan tulee sailyttaa toinen kappale ja pyydettdessa esitettava se tilaajalle.

Asiointilikenteen omavastuuhinnat;:

Matka  Aikuinen (18 v-) Lapsi (7-18 v)
Km € €

0-10 5,00 1,50

11-20 7,00 2,50

21-30 9,00 3,50

31-40 11,00 4,50

41-50 13,00 5,50

51-60 15,00 6,50

61-70 18,00 7,50

10.5. Kalustovaatimukset ja varusteet asiointiliikenteessa

Ajoneuvon tulee tayttaa kulloinkin voimassa olevien saaddsten ja viranomaismaaraysten mukaiset
vaatimukset.

Kayntiosoite: Viestikatu 3, 3. krs, 70600 Kuopio www.sansia.fi, info@sansia.fi
Postiosoite: PL 2000, 70601 Kuopio Puh. 017 218 900
Laskutusosoite: PL 3010, 70090 KUHILAS Y-tunnus 236 4760-8


VäätäinenAnne
Tarralappu
Lisätäänkö: sis. alv ?%

VäätäinenAnne
Korostus

VäätäinenAnne
Korostus

VäätäinenAnne
Tarralappu
Olisiko hyvä lisätä asiakasliikenteen aikataulu? kts Mäntyharjun kunnan nykyinen info kunnan nettisivuilta. Jos lisätään, niin teksti tähän.


- Sansia O 9 (21)
son S|° H:rr:iliﬁtagopimus 325943

Paivays 26.04.2021

Autoissa on pystyttava turvallisesti kuljettamaan matkustajia. Kalusto tulee pitda hyvassa ja siistissa
kunnossa, Asiakkaalla sek& Tilaajalla on oikeus tarkistaa auton huoltokirja.

Ajoneuvon rekisterdity istumapaikkamaara on vahintaan 1+ 8. Ajoneuvossa on oltava rahastuslaite.

Kaluston on p&astdjen osalta taytettava vahintddn Euro-5 luokan vaatimukset. Liikenteen kalusto on
tullut rekisteréida luvanvaraiseen kayttéon. Ajoneuvon ikd saa olla enintdéan kymmenen (10) vuotta
koko sopimuskauden ajan.

Jokaisella matkustajalla on oltava autossa oma turvavyo ja auto on varustettava alkolukolla.

Matkustamon lattian ja sisdankaynnin askelmien, liuskojen ym. jalkaisin liikuttavien alueiden
pinnoitteiden tulee olla rakenteeltaan liukastumisia ehkaisevid. Muun muassa vaaraa aiheuttavat
epapuhtaudet, kuten irtohiekka, lumi ja jaa, tulee poistaa matkustamosta.

Kuljettaja ei saa tupakoida ajoneuvossa eika ajoneuvon ja matkustajien valittomassa laheisyydessa
palvelun tuottamisen aikana.

10.6. Poikkeustilanteet sopimuskaudella

VARASUUNNITELMA

Toimittajalla tulee olla varasuunnitelma mahdollisten kalustorikkojen tai kuljettajan sairastumisen
osalta. Toimittajan vastuulla on etsia korvaava kuljetuspalvelu tilanteiden osalta siten, ettei
palvelussa tapahdu katkoksia. Toimittajalla ei ole oikeutta laskuttaa ylimaaraisia kustannuksia
mahdollisten korvaavien kuljetuksien osalta.

Mikali Tilaaja joutuu itse hankkimaan varakuljetuksen edella mainitussa tilanteessa, ilmoittaa Tilaaja
Toimittajalle korvaavan kuljetuksen hinnan jonka Toimittaja vahentaa kyseisen paivéan laskustaan.

Erityisesta syysta likenteessa voidaan kayttaa hairiottoman liikenteen turvaamiseksi tilapaisesti
my0s sovitusta poikkeavaa autokalustoa (hyvéksytettéva aina tapauskohtaisesti Asiakkaalla seka
Tilaajalla).

OPPILAAN POISSAOLO

Kuljettajille jaetaan listat oppilaista seka aikatauluista ja huoltajille annetaan kyytiaikataulut seka
kuljettajien yhteystiedot. Huoltajat ilmoittavat kyytimuutoksista valittméasti suoraan kuljettajalle mikali
kyseessa on samaa tai seuraavaa paivaa koskeva muutos. Myds lyhytkestoiset, véliaikaiset
muutokset huoltajille ilmoittavat suoraan kuljettajalle seka kouluun (esim. useamman paivan kestava
flunssa tms. jos tiedetdan etta lapsi on loppuviikon kotona sairaana). Jos oppilas ei ole aikataulun
mukaisesti reitin varressa, kuljettajan ei tarvitse jaada odottamaan oppilasta vaan jatkaa reitin
ajamista, jotta pysyy aikataulussa.

OPPILASMAARAN MUUTTUMINEN

Mikali oppilasméaara muuttuu siten (vahenee tai kuljetettavia ei ole), etta reitti tulee tarpeettomaksi tai
tapahtuu kouluverkkomuutoksia, jotka vaikuttavat kuljetustarpeeseen, reitti lopetetaan ilmoittamalla
siité kirjallisesti Toimittajalle.

PANDEMIA TAI VASTAAVA
Pandemian tai vastaavan syyn vuoksi kuljetusten maaréa voi vahentya merkittavasti. Tama ei aiheuta
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Tilaajalle velvollisuutta kompensoida menetettya tuloa likenndéitsijalle. Toisaalta pandemia voi myos
aiheuttaa tarpeen ajaa kuljetuksia tuplana turvavalien mahdollistamiseksi. Nama ylimaaraiset ajot
korvataan toteuman mukaisesti.

10.7. Itsemaksavat matkustajat koulukuljetuksissa

Reiteilla voi kulkea my6s muita matkustajia, mikali autoissa on tilaa. Muilta kuin luetteloon merkityilta
oppilailta/matkustajilta peritddn oheisen hinnaston mukainen maksu.

Matka  Aikuinen (18 v-) Lapsi (7-18 v)
Km € €

0-10 5,00 1,50

11-20 7,00 2,50

21-30 9,00 3,50

31-40 11,00 4,50

41-50 13,00 5,50

51-60 15,00 6,50

61-70 18,00 7,50

Kuljettajan tulee antaa itsemaksaville asiakkaille kuitti. Kyseiset matkustajatulot liikennditsija saa
pitaa.

11. HANKINTAA JA SOPIMUSTA KOSKEVAT EHDOTTOMAT EDELLYTYKSET

Toimittajan ja hankinnan kohteen tulee tayttda Hankinta-asiakirjojen mukaiset vahimmaisvaatimukset
koko sopimuskauden ajan.

Toimittajaa ja hankinnan kohdetta koskevien vahimmaisvaatimusten tayttamatta jattamista pidetaan
Toimittajan olennaisena sopimusrikkomuksena, joka oikeuttaa Asiakkaan paattamaan Sopimuksen
joko irtisanomalla sen valittémasti ilman irtisanomisaikaa tai purkamalla Sopimuksen.

12. HANKINNAN KOHTEEN OMINAISUUDET

Palvelun on laadultaan ja muilta ominaisuuksiltaan vastattava sitad mitd on sovittu. Palvelun on myds
vastattava siitd annettuja tietoja.

Ellei muuta ole sovittu, Palvelun tulee soveltua tarkoitukseen, johon sellaisia Palveluita yleensa
kaytetaan tai soveltua siihen erityiseen tarkoitukseen, johon Palvelu oli tarkoitettu ja Toimittajan on
taytynyt olla selvilla tasta tarkoituksesta. Palvelun tulee vastata laadultaan vahintaan Palvelulta
yleisesti odotettavaa tasoa.

Palvelun tulee tayttaa Euroopan unionin suoraan velvoittavien saaddsten, Suomen lakien ja
asetusten seka viranomaisten antamat maaraykset muun muassa rakenteen, varusteiden, tyo-,
palo-, s&hko- ja muun turvallisuuden, ym. osalta.

Palvelun mukana on toimitettava kaikki Asiakirjat, todistukset, luvat ja muut Toimittajan hankittavaksi
kuuluvat asiakirjat, jotka ovat tarpeen Palvelun kaytt6a varten.
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Toimittajan on toimitettava Tilaajalle Palvelua koskevat tiedot kirjallisesti. Naiden tietojen ja
asiakirjojen on oltava suomenkielisia, ellei Tilaaja ole kirjallisesti hyvaksynyt niiden toimitusta muulla
kielell&.

Toimittaja takaa Palveluiden saannin kulloinkin vallitsevissa olosuhteissa kohtuullisin hinnoin ja
ehdoin. Ellei toisin ole kirjallisesti sovittu, Palveluita on oltava saatavilla koko sopimuskauden ajan.

13. SOPIMUSKAUSI JA YLEINEN IRTISANOMISPERUSTE

Sopimuskausi alkaa 1.8.2021 on voimassa 31.7.2024 asti. Sopimus on irtisanottavissa paattymaan
kirjallisesti kuuden (6) kuukauden irtisanomisaikaa noudattaen. Sopimus astuu voimaan molempien
allekirjoitettua sopimuksen.

Toimittaja on sopimuksen paattymisen jalkeen riippumatta paattymisen syista muualla tdssa
sopimuksessa sovitun lisaksi velvollinen toimittamaan ja laskuttamaan tuotteet ja palvelut, jotka on
sovittu toimitettaviksi sopimuksen voimassa ollessa seka raportoimaan ja maksamaan palvelumaksut
Asiakkaalle siten kuin sopimuksessa on sovittu. Liséksi Asiakkaalla on oikeus suorittaa
Palvelumaksu-kohdassa tarkoitettu tarkastus myos sopimuksen paattymisen jalkeen.

Kummallakaan Osapuolella ei ole oikeutta vahingonkorvaukseen Sopimuksen ennen aikaisen
paattymisen johdosta.

14. OPTIOT

Sopimukseen sisaltyy kaksi (2) optiovuotta. 1.8.2024 - 31.7.2025 ja 1.8.2025 - 31.7.2026. Tilaaja voi
ottaa optiot kayttéon yhdessa tai erikseen. Sansia Oy ilmoittaa Toimittajalle optiovuosien
kayttoonotosta Tilaajan esityksesta puoli vuotta ennen optiokauden alkua.

Option nojalla jatkettavaan sopimukseen sovelletaan taman sopimuksen ehtoja.

15. ILMOITUSVELVOLLISUUS SOPIMUKSEN TAYTTAMISEEN VAIKUTTAVISTA
MUUTOKSISTA

Tilaajan tai Toimittajan tulee ilmoittaa Asiakkaalle sellaisista toiminnassaan tapahtuvista seikoista tai
muutoksista, jotka vaikuttavat tai voivat vaikuttaa tamén Sopimuksen tayttdmiseen, kirjallisesti,
kohtuullisen ajan, kuitenkin viimeistdan yhden (1) kuukauden, kuluessa siita, kun Tilaaja tai Toimittaja
on saanut kyseisista seikoista tiedon.

16. HINTA JA HINNANMUUTOSPERUSTEET SEKA HINTAAN PERUSTUVA SOPIMUKSEN

IRTISANOMINEN

Sopimuksen mukaiset hinnat ovat:(kohde/kohteet paivitetddn sopimuksen tekemisen yhteydessa)
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Hinta sisaltéda kaikki Tilaajalle Hankinnan kohteen hankinnasta aiheutuvat kulut, kuten Toimittajan
matka- ja majoituskustannukset, paivarahat, ylitydkorvaukset seka Toimittajan suoritettavaksi tulevat
valilliset verot, maksut ja viranomaiskulut lukuun ottamatta arvonlisaveroa. Toimittajalla ei ole oikeutta
laskuttaa pientoimitus- tai laskutuslisia taikka muita lisia.

Hinnat ovat kiinteasti ja sitovasti voimassa 31.7.2022 asti.
HINNANMUUTOKSET

Sopimuksen molemmilla osapuolilla on oikeus ehdottaa hinnan tarkistamista ensimmaisen kerran
1.8.2022 alkavalle hinnoittelujaksolle 30.4.2022 mennessa. Seuraavaa hinnoittelujaksoa koskeva
hinnan tarkistusehdotus on tehtava aina saman vuoden huhtikuun 30. paivaan (30.4.) mennessa.
Ensimmaisen kiintean hinnoittelujakson jélkeiset mahdolliset uudet hinnat astuvat voimaan elokuun
ensimmaisena paivana (1.8.). Mikali hinnanmuutosehdotusta ei tehda maardajassa, hinnat pysyvat
muuttumattomina seuraavaan hinnoittelujaksoon saakka. Ensimmaisen hinnoittelujakson jalkeen
hinnantarkistusoikeus on vuosittain.

Hinnat sidotaan joko taksiliikenteen tai linja-autoliikenteen kustannusindeksiin riippuen siita,
kummantyyppisella ajoneuvolla palvelua toteutetaan.

PALVELUA SUORITETAAN TAKSEILLA:

Hinnat sidotaan Taksilikenteen kustannusindeksiin 2015=100
Saantitapa:http://trafi2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/TraFi/TraFi__Taksiliikenteen_kustannusindeksi/010_tsl
hi_tau_101.px/?rxid=5f6e2ea8-9897-4921-9ch8-bc584f46f42c

PALVELUA SUORITETAAN LINJA-AUTOLLA:

Hinnat sidotaan linja-autoliikenteen kustannusindeksin vakiovuoroliikenteen osaindeksiin
[verkkojulkaisu].ISSN=2342-379X. Helsinki: Tilastokeskus. Saantitapa:
http://www.stat.fi/til/lalki/index.html

Tarjousten jattéhetken indeksi pisteluku on:
Taksiliikenteen kustannusindeksi: x
Linja-autoliikenteen kustannusindeksi (vakiovuoroliikenne): x

Hm=H * [ (Indeksi Al /Indeksi A0) -1]

Missa

Hm = hinnanmuutos eli tarjouksen alkuperéisen hinnan ja uuden hinnan euromé&arainen ero
H= sopimuksen mukainen perushinta eli tarjouksessa tarjottu alkuperainen hinta

Al= indeksin A arvo tarkistusajankohtana, viimeisin julkaistu arvo tarkistusajankohtana

AO= indeksin A peruspiste eli pisteluku, ts. tarjoushetken mukainen arvo

Uusi, tarkistettu hinta (Th) muodostuu siis kaavalla H + Hm = Th.
Toimittajan on esitettava Asiakkaalle asianmukainen ja perusteltu selvitys kustannusten kehityksesta
ja hinnanmuutoksen syista. Mikali Asiakas hyvéksyy Tilaajan suostumuksin hinnanmuutoksen, tekee

Asiakas asiasta kirjallisen paatoksen, joka toimitetaan tiedoksi Toimittajalle.

My0s Asiakkaalla on oikeus esittd& hinnanmuutosta (hinnanalennus) vastaavin ehdoin ja perustein
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kuin Toimittajalla.

Mikali hinnanmuutoksesta ei padasta yksimielisyyteen, seka Toimittajalla ettéd Asiakkaalla on oikeus
irtisanoa Sopimus kirjallisesti paattymaan kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla. Irtisanominen on
tehtava kirjallisesti ennen uusien hintojen esitettya voimaantuloa. Irtisanomisaikana noudatetaan
hintoja, jotka olivat voimassa ennen hinnanmuutosehdotuksen tekemista.

17. VASTUULLISUUS

Toimittaja sitoutuu huolehtimaan siita, ettd Toimittaja ja sen kayttamaét alihankkijat toimivat
sopimussuhteen alkaessa ja Sopimuksen voimassaollessa vastuullisesti.

Mikali tima Sopimus on voimassa yli 12 kuukautta, tulee Toimittajan toimittaa Asiakkaan
raportointijarjestelman kautta sopimussuhteen aikana 12 kuukauden vélein seuraavat tiedot:

- selvitys siita, ettei yrityksella ole verotustietojen julkisuudesta ja salassapidosta annetun lain
(1346/1999, 20 b §, 1. mom., 2. kohta) mukaista verovelkaa tai viranomaisen antama selvitys
verovelan maarésta ja siihen liittyva maksusuunnitelma, seka

- todistukset tyontekijoiden elakevakuutusten ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen suorittamisesta
tai selvitys siitd, ettd eraantyneita elakevakuutusmaksuja koskeva maksusopimus on tehty.

Edella mainitut tiedot on toimitettava ensimmaisen kerran viimeistaan 12 kuukauden kuluttua
Sopimuksen allekirjoituspaivasta lukien, ja sen jalkeen vahintdan 12 kuukauden vélein.

Mikali Toimittaja kuuluu Vastuu Group Oy:n Luotettava Kumppani -ohjelmaan, ei dokumentteja
tarvitse toimittaa.

Ulkomaalaisen Toimittajan tulee toimittaa vastaavat tiedot yrityksen sijoittautumismaan
lainsdddannon mukaisella rekisteriotteella, vastaavalla todistuksella tai muulla yleisesti hyvaksytylla
tavalla.

Muilta osin vastuullisuutta koskevat sopimusehdot maaraytyvat SANYSE PALVELUHANKINTA
-ehtojen kohdan "Vastuullisuus”-mukaisesti.

18. ALIHANKINTA

Alihankintaa koskevat ehdot maaraytyvat SANYSE PALVELUHANKINTA -ehtojen kohdan
"Alihankinta" mukaisesti.

19. RYHMITTYMA
Ryhmittym&n muodostavat toimittajat vastaavat tiaman Sopimuksen velvoitteiden tayttamisesta
yhteisvastuullisesti. Sopimusvelvoitteen tayttamista tai sopimusrikkomusten seuraamuksia voidaan

vaatia milta tahansa Ryhmittymaan kuuluvalta toimittajalta.

Sopimusrikkomusten seuraamusten osalta Ryhmittyma katsotaan yhdeksi oikeushenkiloksi.
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Reklamaatiot ja muut huomautukset voidaan patevalla tavalla toimittaa Ryhmittyman yhteyshenkil6lle
tai maarittamaan yhteiseen sahkdpostiosoitteeseen. Mikali yhteyshenkilda tai yhteista
sahkopostiosoitetta ole maaritelty, saadaan reklamaatio toimittaa péatevalla tavalla myds yhdelle
Ryhmittyman jasenista.

Asiakas laskuttaa palvelumaksun Ryhmittymalta, elleivat Osapuolet muuta kirjallisesti sovi.

Ryhmittyma on, samoin kuin Toimittaja, velvollinen raportoimaan myyntinsa Asiakkaalle kohdassa
"PALVELUMAKSU” ja SANYSE PALVELUHANKINTA -ehdoissa kohdassa "PALVELUMAKSU”
maaritellyn mukaisesti.

Mikali Ryhmittymé&n yhta jasentd koskee taméan Sopimuksen mukainen irtisanomisperuste, katsotaan
kyseisen perusteen koskevan kaikkia ryhmittyman jasenia. Asiakkaalla on téll6in oikeus irtisanoa
Sopimus paattymaan tai paattymaan valittémasti.

20. TOIMITUSEHDOT JA -AlIKA

Toimittaja toimittaa Palvelun Tilaajalle Sopimuksen mukaisena ajankohtana. llman Tilaajan kirjallista
suostumusta Palvelua tai sen osaa ei saa luovuttaa ennen sovittua ajankohtaa.

21. LASKUTUS- JA MAKSUEHDOT

Laskun maksuehto on 21 paivaa netto. Viivastyskorko on enintdan kulloinkin voimassa olevan
korkolain mukainen. Erillisia laskutus- tai muita vastaavia lisia tai toimistokuluja ei hyvaksyta.

Laskutuksen tulee tapahtua vain verkkolaskulla, joka sisaltdd myods sopimuksen sopimusnumeron ja
Tilaajan ilmoittaman tilausviitteen. Laskusta tai sen liitteesta on kaytava ilmi laskun
laatimispaivamaara, milta ajalta lasku on ja misté lasku muodostuu.

Laskutusoikeus alkaa reitin ensimmaisesta lahtbosoitteesta ja paattyy, kun viimeinen kuljetettava on
poistunut kyydista. Taten siirtymaajoista ei makseta erikseen. Kuljettajan ja henkiloston taukoajasta

ei makseta korvausta. Koulukuljetusten laskutus tapahtuu kaksi kertaa kuukaudessa. Asiointilikenne
laskutetaan kerran kuukaudessa.

Muilta osin Laskutus- ja maksuehdot maaraytyvat SANYSE PALVELUHANKINTA -ehtojen kohdan
"Laskutus- ja maksuehdot” mukaan.

22. PALVELUMAKSU JA RAPORTOINTI
Toimittaja on velvollinen maksamaan Asiakkaalle Sopimuksessa sovitun palvelumaksun.

Asiakas laskuttaa Toimittajalta 1,00 %:n suuruisen palvelumaksun, joka perustuu kaikkeen tamén
Sopimuksen alaiseen, arvonlisaverottomaan myyntiin. Myyntiraportoinnin ja palvelumaksun
laskutusperusteena kaytetddn kulloinkin Sopimuksella voimassa olevia hintoja. Asiakas laskuttaa
palvelumaksun 3 kertaa vuodessa sen jalkeen, kun Toimittaja on raportoinut myyntinsa kultakin
ajanjaksolta. Laskuihin lisataan kulloinkin voimassa oleva arvonlisaverolain mukainen alv %.
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Toimittajan on tehtava Asiakkaalle yksildity raportti myynneistaan raportointijakson ajalta.

Toimittaja sitoutuu rekisterditymaan viipymaétta Sopimuksen solmimisen jalkeen Asiakkaan
raportointijarjestelmaan taman antamien ohjeiden mukaisesti ja raportoimaan jarjestelmassa
Tilaajakohtaisesti, ilman erillistd pyynt04a tai veloitusta, kaikista tamé&n Sopimuksen perusteella
toimitetuista suoritteista raportointikausittain seuraavasti:

- 15.5. mennessa kaudelta 1.1.-30.4.

- 15.9. mennessa kaudelta 1.5.-30.8.

- 31.1. mennessa kaudelta 1.9.-31.12.

Toimittajan on tehtava raportointi, vaikka Sopimuksen mukaista myyntia ei olisi ollut lainkaan
kuluneen raportointikauden aikana. Mikali Sopimus astuu voimaan kesken raportointikauden, on
Toimittajan suoritettava raportointi Sopimuksen alkamispaivamaarasta raportointikauden loppuun.
Mikali Sopimus paattyy kesken raportointikauden, on raportointi suoritettava raportointikaudelta
sopimuksen paattymisajankohtaan saakka. Sopimuksen paatyttya Toimittajan on suoritettava
raportointi viipymatta, viimeista&n Asiakkaan maarittelemaan ergpaivaddn mennessa.

Mikéali Toimittajan myyntiraportointi viivastyy, eik& Toimittaja toimita myyntiraporttia Asiakkaan
kehotuksesta huolimatta kahden (2) viikon sisélla kehotuksesta, on Toimittaja velvollinen
suorittamaan Asiakkaalle sopimussakkona 1000 euroa (alv 0 %). Liséksi Asiakkaalla on tuolloin
oikeus myyntiarvioonsa perustuen laskuttaa Toimittajalta palvelumaksu kaksinkertaisena. Mikali
Toimittaja toistuvasti toimittaa raportin myéhassé, on Asiakkaalla oikeus irtisanoa Sopimus kirjallisesti
paattymaan ilman irtisanomisaikaa.

Mikali Toimittaja toimittaa puutteellisen tai virheellisen myyntiraportin eiké tadydenna tai korjaa sitéa
Asiakkaan kehotuksesta huolimatta kahden (2) viikon sisalla Asiakkaan kehotuksesta, on Toimittaja
velvollinen suorittamaan Asiakkaalle sopimussakkona 1000 euroa (alv 0 %). Lisaksi Asiakkaalla on
tuolloin oikeus myyntiarvioonsa perustuen laskuttaa Toimittajalta palvelumaksu kaksinkertaisena.
Mikali Toimittajan raportoinnissa on toistuvia puutteita tai virheitd, on Asiakkaalla oikeus irtisanoa
Sopimus kirjallisesti paattymaéan ilman irtisanomisaikaa.

Tilaajan tai Asiakkaan ja Toimittajan valinen sopimus reklamaatiotilanteesta johtuvasta
hinnanalennuksesta ei oikeuta palvelumaksun alentamiseen tai palauttamiseen. Mikéli Sopimus
paatetaan tai tilaus peruutetaan ja Sopimuksen mukainen oikeus jatetaan kayttamatta Toimittajasta
johtuvasta syystd, on Toimittaja velvollinen raportoimaan ja suorittamaan palvelumaksun Asiakkaalle
Sopimuksen mukaisesti siten, kuin se olisi tullut suorittaa, mikali Sopimus olisi tayttynyt. Asiakkaalla
on oikeus Sopimuksen mukaiseen palvelumaksuun, mikali Sopimus jaa tayttymatta Toimittajasta
johtuvasta syysta.

Muilta osin palvelumaksua koskevat ehdot maaraytyvat SANYSE PALVELUHANKINTA -ehtojen
kohdan "Palvelumaksu” mukaisesti.

23. SOPIMUSKAUDEN AIKAINEN TARKASTUSOIKEUS JA AUDITOINTI

Sopimuskauden aikaista tarkastusoikeutta ja auditointia koskevat ehdot maaraytyvat SANYSE
-ehtojen kohdan "Sopimuskauden aikainen tarkastusoikeus ja auditointi” mukaisesti.
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24. REKLAMAATIOT

Tilaajan reklamaatiot virheistd, viivastyksista sekd muut huomautukset sopimusrikkomuksista tai
laiminlydnneista toimitetaan ilman aiheetonta viivytysta Asiakkaan raportointijarjestelmééan, josta
Asiakas toimittaa ne eteenpdin Toimittajalle.

Toimittajan on vastattava reklamaatioon kolmen (3) tydpaivan kuluessa reklamaation toimituksesta.
Vastausaika l&ahdetaan laskemaan reklamaatiopaivasta seuraavasta tyopaivasta.

Toimittajan muut huomautukset Sopimukseen liittyvista seikoista toimitetaan ilman aiheetonta
viivytysté Asiakkaan raportointijarjestelméén, josta Asiakas valittda ne tarvittaessa Tilaajalle.

Reklamaatiot ja huomautukset on puolin ja toisin toimitettava kohtuullisessa ajassa siitd, kun virhe,
sopimusrikkomus, laiminlyonti tai muu vastaava seikka on havaittu tai se olisi tullut havaita.

25. SOPIMUSSAKKO

Mikali Toimittaja rikkoo sopimusvelvoitteitaan olennaisella tavalla, esimerkiksi mydhastymalla
toistuvasti tai merkittavasti aikataulusta, laiminlyémalla turvallisuusmaarayksia tyoturvallisuutta
vaarantavalla tavalla tai laiminlydmalla toimilupien ja vakuutusten ottamisen, on taman maksettava
sopimussakkona 1000 euroa Tilaajalle. Lisaksi Tilaajalla voi tdssé& Sopimuksessa maaritellyssa
laajuudessa olla oikeus irtisanoa tai purkaa Sopimus olennaisten sopimusrikkomusten perusteella.

Asiakas ei ole vastuussa Tilaajan velvoitteista suhteessa Toimittajaan eik&a Toimittajan velvoitteista
suhteessa Tilaajaan. Sopimusrikkomukseen perustuvia vaatimuksia ei siten voida vaatia Asiakkaalta
Tilaajan tai Toimittajan sijaan.

Tilaajalla on oikeus hankkia korvaava, vastaavan tasoinen Palvelu kolmannelta osapuolelta, mikali
Palvelussa havaitaan merkittava virhe tai merkittavia virheita, ja Palvelun laadulla on olennainen
merkitys Tilaajalle. Tilaajan on pyrittava ilmoittamaan oikeuden kayttamisesta Asiakkaalle ja
Toimittajalle ennen korvaavan Palvelun hankkimista.

26. HANKINNAN KOHTEEN VIRHE JA HINNANALENNUS

Palvelun virheellisyyttéa arvioidaan sen perusteella, millainen Palvelu on ominaisuuksiltaan Palvelun
toimittamisen aikana. Toimittaja vastaa virheestd, joka Palvelussa on ollut tind ajankohtana, vaikka
virhe ilmenisi myéhemmin.

Jos Palvelussa havaitaan virhe, joka estaa Palvelun kayttdmisen aiottuun kayttoon, Tilaaja on
oikeutettu pidattaytymaan kauppahinnan maksusta siihen saakka, kunnes Toimittaja on poistanut
virheen.

Muilta osin Palvelun virhettd ja hinnanalennusta koskevat ehdot maaraytyvat SANYSE
PALVELUHANKINTA -ehtojen kohdan "Palvelun virhe ja hinnanalennus" mukaisesti.
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27. VAHINGONKORVAUS

Tilaajalla on oikeus saada vahingonkorvausta Toimittajan sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta
valittdmasta vahingosta ja Sopimuksen ennenaikaisesta paattymisesta aiheutuneesta vahingosta,
kuten hankinnan uudelleenkilpailuttamisesta aiheutuneista kuluista.

Toimittajalla on oikeus saada vahingonkorvausta Tilaajan sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta
valittomasta vahingosta.

Tilaajalla on oikeus saada vahingonkorvausta viivastyksesta tai muusta Toimittajan
sopimusrikkomuksesta aiheutuneesta vahingosta siltd osin kuin vahingon maara ylittaa Tilaajalle
Sopimuksessa sovitun viivastyssakon tai muun Osapuolten erikseen sopiman sopimussakon
maaran.

Taman luvun mukaisia vastuunrajoituksia ei sovelleta, jos Tilaaja tai Toimittaja on aiheuttanut
vahingon tahallisesti tai torkealla tuottamuksella, rikkonut salassapitovelvoitetta tai loukannut
immateriaalioikeuksia. Talloin vahinkoa karsineelld on oikeus korvaukseen myds vélillisesta
vahingosta.

Mikali Sopimukseen johtaneesta hankintamenettelysté valitetaan tai Kilpailu- ja kuluttajavirasto
saattaa asian markkinaoikeuteen ja markkinaoikeus tai korkein hallinto-oikeus méaaraa
tehottomuusseuraamuksen tai sopimuskauden lyhentdmisen taikka muun seuraamuksen, ei
Toimittajalla ole oikeutta vaatia vahingonkorvausta tai muita korvauksia seuraamusten tai
Sopimuksen paattymisen johdosta.

28. KARTELLILAUSEKE

Toimittaja vahvistaa Sopimuksen allekirjoituksella sitoumuksen, ettei se ole Sopimukseen liittyen
toiminut, eika se Sopimuksen voimassa ollessa toimi, sellaisessa yhteistydssa tai
yhteisymmarryksessa muiden alan toimijoiden tai tarjouskilpailuun osallistuneiden tarjoajien kanssa,
jonka tarkoituksena on tarjouskilpailun tai sen perusteella syntyneen Sopimuksen hinnoitteluun,
maksuihin tai niiden laskentaperusteisiin vaikuttaminen, markkinoiden tai hankintaléhteiden
jakaminen tai muu kilpailun rajoittaminen.

Mikali Toimittaja on toiminut vastoin tata velvoitetta, tulee Toimittajan suorittaa Tilaajalle
sopimussakkona kaksikymmenta (20) prosenttia (%) Toimittajan toimitusten yhteenlasketusta arvosta
kartellin voimassaoloajalta seké korvata taysimaaraisesti sopimussakon ylittdva Tilaajalle syntynyt
vahinko, kustannus tai vastuu mukaan lukien oikeudenkayntikulut ja asian selvittdmisesté johtuneet
kustannukset. Tassa sopimusehdossa tarkoitetut velvoitteet jatkuvat myds Sopimuksen paatyttya.

29. SOPIMUKSEN SIIRTAMINEN JA MUUTTAMINEN
Sopimusta ei saa olennaisesti muuttaa sopimuskauden aikana.

Asiakkaalla on oikeus vapaasti siirtda Sopimus kokonaan tai osittain tai siihen perustuvia
oikeuksiaan tai velvoitteitaan sen kanssa samaan kirjanpitolain mukaiseen konserniin kuuluvalle
yhtidlle sekd kolmannelle osapuolelle liikkeen luovutuksen tai muun yritysjarjestelyn yhteydessa.
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Muilta osin Sopimuksen siirtdmista ja muuttamista koskevat ehdot maaraytyvat SANYSE
PALVELUHANKINTA -ehtojen kohdan "Sopimuksen siirtdminen, muuttaminen ja optiot” mukaisesti.

30. SOPIMUKSEN PAATTAMINEN

30.1. Sopimuksen purku

Toimittaja tai Asiakas saa purkaa Sopimuksen, jos toinen Osapuoli on olennaisesti rikkonut
sopimusvelvoitteita.

Sopimus voidaan purkaa olennaisen sopimusrikkomuksen johdosta tai vaihtoehtoisesti irtisanoa
paattymaan valittémasti ilman irtisanomisaikaa, sopimusehdon "Erityinen irtisanomisperuste”
mukaisesti.

30.2. Erityinen irtisanomisperuste

Sopimuskohdasta "Sopimuskausi” poiketen Asiakkaalla on oikeus irtisanoa Sopimus valittémasti
paattyméan olennaisen sopimusrikkomuksen perusteella. Olennaiseksi sopimusrikkomukseksi
katsotaan tilanne:

- jossa Toimittaja joutuu sellaisiin taloudellisiin vaikeuksiin, etta on syyta olettaa sopimusvelvoitteiden
tayttdmisen olennaisesti vaarantuvan

- jossa Toimittaja ryhtyy toimenpiteeseen, joka voi vaikuttaa olennaisesti Hankinnan kohteiden
toimittamiseen ja talla seikalla on Sopimuksen tayttamiselle oleellinen merkitys

- jossa Toimittaja ei kykene suorittamaan sopimusvelvoitteitaan sovitun aikataulun puitteissa ja talla
on olennainen vaikutus Sopimuksen tayttdmiseen tai, jos Toimittaja muutoin toistuvasti viivastyy
suorituksissaan

- jossa Toimittaja rikkoo olennaisesti Sopimusta, eika korjaa rikkomustaan kolmenkymmenen (30)
paivan kuluessa sitd koskevan kirjallisen huomautuksen toimittamisesta lukien

- jossa Toimittajan johto- tai hallintotehtavissa toimii tai maaraysvaltaa henkild, joka on
liketoimintakiellossa; tai

- Mikali Sopimukseen johtaneesta hankintamenettelysta valitetaan tai Kilpailu- ja kuluttajavirasto
saattaa asian markkinaoikeuteen ja markkinaoikeus tai korkein hallinto-oikeus maaraa
tehottomuusseuraamuksen tai sopimuskauden lyhentdmisen taikka muun seuraamuksen

- jossa Toimittajaa, Alihankkijaa tai Ryhmittyméan jasenta koskee muu hankintalainsdadannon
pakollinen poissulkemisperuste tai muu hankintalainsadadannén harkinnanvarainen
poissulkemisperuste

- jossa Sopimuksen voimaantulon jalkeen ilmenee, ettd Toimittajan tarjouksessa on annettu
tarjouspyynnon vastainen virheellinen tieto ja, etté tarjottu Hankinnan kohde ei vastaa
tarjouspyynnon vaatimuksia, mikali kyseinen tieto on sellainen, joka olisi vaikuttanut Asiakkaan
paatdkseen hyvaksya Toimittajan tarjous ja tehda Sopimus Toimittajan kanssa;

- jossa Toimittaja syyllistyy muuhun vastaavaan olennaiseen sopimusrikkomukseen.

Jos Sopimuksesta, siihen tehdysta muutoksesta, Sopimuksessa tarkoitetusta hankinnasta tai
hankintaan johtaneesta menettelysta valitetaan markkinaoikeuteen Sopimuksen allekirjoittamisen
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jlkeen, Asiakkaalla on oikeus irtisanoa Sopimus ja sen perusteella tehdyt muut sopimukset
paattyméaan kolmen (3) kuukauden irtisanomisajalla.

30.3. Ennakon palauttaminen
Jos Tilaaja on maksanut ennakkoa, Toimittaja suorittaa Sopimuksen purkautuessa Tilaajalle takaisin

saamansa ennakon ja viivastyskorkoa kulloinkin voimassaolevan korkolain mukaisesti laskettuna
ennakon suorituspaivasta takaisinmaksupaivaan.

30.4. Paattamismenettely

Sopimus on irtisanottava, irtisanottava ilman irtisanomisaikaa tai purettava tekemalla kirjallinen
ilmoitus toiselle Osapuolelle.

30.5. Toimittajan velvollisuudet Sopimuksen paattyessa

Toimittajan velvollisuudet Sopimuksen paattyesséa Asiakkaan ja Tilaajan dokumentaatioon,
omaisuuteen ja tietoihin liittyen maaraytyvat SANYSE PALVELUHANKINTA -ehtojen kohdan
"Toimittajan velvollisuudet sopimuksen paattyessa” mukaisesti.

31. YLIVOIMAINEN ESTE

Ylivoimaista estetta ja sen vaikutuksia koskevat ehdot maaraytyvat SANYSE PALVELUHANKINTA
-ehtojen kohdan "Ylivoimainen este” mukaisesti.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettei koronavirus (COVID-19) -pandemia ("Koronavirus”) ole ylivoimainen
este. Osapuolella on kuitenkin oikeus vedota ylivoimaisena esteena viranomaisen pakottavaan
maaraykseen, jolla pyritddn estaméaan Koronaviruksen eteneminen edellyttaen, ettei maarays ollut
voimassa Sopimuksen tekohetkella ja ettéd muut ylivoimaisen esteen edellytykset tayttyvat.

32. IMMATERIAALIOIKEUDET

Immateriaalioikeuksia koskevat ehdot maaraytyvat SANYSE PALVELUHANKINTA -ehtojen kohdan
"Immateriaalioikeudet” mukaisesti.

33. SALASSAPITO

Salassapitoa ja luottamuksellisuutta koskevat ehdot méaraytyvat SANYSE PALVELUHANKINTA
-ehtojen kohdan "Salassapito” mukaisesti.
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34. HENKILOTIETOJEN KASITTELY
Henkilotietojen kasittelyyn sovelletaan Sopimuksen liitteené olevaa Tietosuojaliitettd. Mikali tama

Sopimus tai sen muut liitteet ovat ristiriidassa Tietosuojaliitteen kanssa, sovelletaan henkilGtietojen
kasittelyyn ensisijaisesti Tietosuojaliitteessa sovittua.

35. SOPIMUSASIAKIRJOJEN JA MUIDEN ASIAKIRJOJEN JULKISUUS

Sopimus on julkinen. Sopimuksen liitteet tai sen osat voivat olla salaisia voimassaolevan
lainsdddannon nojalla.

Sopimuksen ja muiden asiakirjojen julkisuutta koskevat ehdot maaraytyvat SANYSE
PALVELUHANKINTA -ehtojen kohdan "Sopimusasiakirjojen ja muiden asiakirjojen julkisuus”
mukaisesti.

36. ERIMIELISYYDET JA SOVELLETTAVA LAKI

Sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimukseen ei kuitenkaan sovelleta Suomen lain
lainvalintaa koskevia sddnndksia tai YK:n kansainvalista kauppalakia (CISG).

Mahdolliset Sopimusta koskevat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan neuvotteluteitse.
Mikali neuvottelut eivat johda molempia Osapuolia tyydyttavaan lopputulokseen, erimielisyydet
jatetaan ratkaistavaksi Pohjois-Savon kéardjaoikeudelle.

37. SOPIMUSASIAKIRJAT, PATEVYYSJARJESTYS JA SOPIMUKSEN TULKINTA

Sopimusasiakirjat taydentavat toisiaan. Mikali Sopimusasiakirjat ovat keskenaan ristiriidassa, niitéa
noudatetaan seuraavassa keskindisessa patevyys- ja etusijajarjestyksessa:

1) Sopimus

2) SANYSE PALVELUHANKINTA
3) Hankintapaatos, x.x.2021

4) Tarjouspyyntd, x.x.2021

5) Tarjous, x.x.2021 klo xx

6) Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot, JYSE Palvelut (tarkistetut JYSE-ehdot huhtikuu
2017)

Patevyys- ja etusijajarjestyksesta riippumatta Sopimuksen ensisijainen tulkinta perustuu
hankintalainsaadantdon ja sen periaatteisiin.

Selvyyden vuoksi todetaan, ettd Sopimuksen tulkinnassa sovelletaan yksityiskohtaisia ehtoja
taydentavina ehtoina SANYSE PALVELUHANKINTA -ehtojen yleisia sopimusehtoja.

Hankintalainsdadantt syrjayttaéa hankintalainsdadannon vastaiset sopimusehdot, Sopimuksen
sdilyessa muilta osin voimassa sellaisenaan.
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38. LITTEET

1. SANYSE PALVELUHANKINTA

2. Tietosuojaliite
3. JYSE Palvelut
4. Kalustoluettelo_xx

39. ALLEKIRJOITUKSET

Tata Sopimusta on tehty kaksi (2) samansisaltoista kappaletta, yksi kummallekin Osapuolelle.

Taman Sopimuksen syntymisen edellytyksena on, ettd molemmat Osapuolet sen allekirjoittavat.

Kayntiosoite: Viestikatu 3, 3. krs, 70600 Kuopio www.sansia.fi, info@sansia.fi
Postiosoite: PL 2000, 70601 Kuopio Puh. 017 218 900
Laskutusosoite: PL 3010, 70090 KUHILAS Y-tunnus 236 4760-8





